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A nivel mundial la situacion de la salud se encuentra en un momento de crisis, reflejada en los indicadores globales medidos en términos
cuantitativos, tales como: tasa de mortalidad, tasa de letalidad, tasa de infecciones, entre otros. Las politicas de salud tienden a modificarse
por periodo que generalmente es cada decenio. La implantacion de sistemas de gestion de calidad (SGC) en el sector sanitario ha
presentado un gran avance en los ultimos anos, siendo una herramienta clave para la gestion y la mejora de los servicios ofrecidos a los
pacientes. En una organizacidn como unos de los componentes principales son sus empleados en sus distintos niveles organizacionales
“Una organizacion solo existe cuando dos o0 mas personas se juntan para cooperar entre si y alcanzar objetivos comunes, que no pueden
lograrse mediante Iniciativa individual

OBJETIVOS

INTRODUCCION

Analizar la gestion hospitalaria en base a las politicas de salud publica, de |la Maternidad Provincial de Catamarca, 2021-2022

RELEVANCIA DEL PROBLEMA

La relevancia de este trabajo es abordar los riesgos laborales, clima organizacional y satisfaccion del personal del Estado como agente necesario en la
solucion de los mismos, y a su vez estas discontinuidad de modelos y politicas de salud en el sistema El buen funcionamiento de una organizacion depende,
en un gran porcentaje, del animo o actitudes que los trabajadores de la misma enfogquen hacia sus tareas, a ser conformistas y tolerantes en sus actividades,

sin preocuparse de la calidad de las mismas. Para poder funcionar, toda organizacion necesita de recursos financieros, técnicos, economicos y humanos.

METODOLOGIA

Se tratara de un estudio: Cuantitativo, Analitico, transversal, observacional.

Recopilacion de informacion:

- Estadisticas (indicadores de
calidad y de produccion),

- Contable (planillas de costos
de los servicios, presupuesto
establecido y ejecutado),

© - Farmacia y Nutricion
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- Personal (de planillas de
asistencia, para calcular el
ausentismo, rotacion de
personal, enfermedades
profesionales, antigledad,
grupo, rama, oficio, y otras),

- Libros de circulacion interna
de los servicios

2° Etapa

Aplicacibn de una
encuesta, referida al clima y
cultura organizacional,
satisfaccion laboral y riesgo
laboral..

- Diseno de un formato para
registrar las  diferentes
variables, stock, Ingresos,
salidas, destinatario de los
servicios, costos

- Elaboracion de
conclusiones

- Elaboracion de Informe
Final

Poblacion

Muestra

Unidad de
Observacion

Unidad de

Analisis

N 3500 empleados Maternidad
Provincial de Catamarca

n El muestreo se realizara por
estratos con una seleccion
aleatoria y proporcional de
unidades primarias

Estadistica, Personal, Farmacia
y Nutricion de la Maternidad de la
Provincia de Catamarca.

Profesionales Médicos,
profesionales no médicos
administrativos, mantenimiento
correspondiente a los servicios de
los Direcciones de la Maternidad.



